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„Mobile Geräte sind ein unverzichtbarer Bestandteil 
unseres täglichen Lebens. Im Durchschnitt verbringt 
jeder Deutsche pro Tag allein 2 Stunden und 15 Minu-
ten mit der Nutzung von Apps auf seinem Smartphone 
oder Tablet. Zweifelsohne haben mobile Technologien 
auch das Potential, die Arbeitswelt zu revolutionieren. 
Entscheidende Treiber dafür sind immer leistungsfä-
higere mobile Endgeräte, der rasante Fortschritt des 
mobilen Internets und Cloud-Dienste. Sie ermöglichen 
es Mitarbeitern, jederzeit und von jedem Ort aus zu 
arbeiten – sei es im Büro, zu Hause, beim Kunden oder 
unterwegs.“ So die Deloitte Studie „Mobile Readiness 
for Work 2019“ zum Stand von Enterprise Mobility in 
deutschen Firmen. (Quelle: Deloitte). 
Der Trend zu mobilen Endgeräten hat sich seither noch 
weiter verstärkt. Und auch in Ihrer Industrie- und Han-
delskammer wird das nicht anders sein. 

Mobiles Arbeiten in Ihrer IHK

Bessere Beratungsqualität durch Zugriff  
auf alle Informationen

Zeitersparnis bei der Vorbereitung von 
Außenterminen durch mobilen Client

Optimierte Geschäftsprozesse durch 
Vermeidung von Doppelarbeit

Höhere Attraktivität als Arbeitgeber durch 
den Einsatz moderner Technologien

Daher bieten wir Ihnen mit helic IHK recherche@web 
eine Lösung, mit der Sie Ihre E-Akten auf mobilen End-
geräten nutzen können. Greifen Sie auf Akten und 
Dokumente zu – ganz gleich, ob Sie mit einem Tablet, 
einem Smartphone oder klassisch mit einem Notebook 
unterwegs sind. helic IHK recherche@web unterstützt 
die Benutzeroberfläche der jeweiligen Devices respon-
siv und ist damit leicht zu bedienen. 
Führungskräfte, Sachbearbeiter und Berater können 
den mobilen Web-Client in internen Besprechungen 
sowie beim Kunden vor Ort einsetzen, um schnell und 
einfach auf die benötigten Dokumente und Akten zu-
greifen zu können. Der Funktionsumfang ist gegenüber 
dem klassischen helic IHK Client vereinfacht und auf 
den Anwendungsfall der mobilen Recherche von Infor-
mationen zugeschnitten. Der Einarbeitungsaufwand für  
den Einsatz von helic IHK recherche@web ist gering.

„Die Mitarbeiter sparen sich viel Zeit bei der Vorbereitung von Au-
ßenterminen. Denn sie müssen nun nicht mehr alle eventuell not-
wendigen Unterlagen zusammensuchen und auf dem Notebook 
speichern.“ 

Michael Butzke, DV-Beauftragter für IT-Services und Referent
Industrie und Handelskammer Nordschwarzwald

Einfacher Zugriff auf Akten und Dokumente
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https://www2.deloitte.com/de/de/pages/technology/articles/enterprise-mobility-studie-2019.html
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